GOC + @ steam + [VALVE]



=gl

Comment définir une bonne
plateforme ?



Notre vision pour Steam

! Créer de la valeur pour les joueurs et les développeurs

* Nous voulons la meilleure version possible du jeu et un ensemble de
services et de fonctionnalités le plus complet possible pour les joueurs.

* Nous souhaitons donner aux développeurs un acces facile a des outils
performants et la liberté de gérer leur jeu.



Notre vision pour Steam

2 Réinvestir constamment pour élargir le marché potentiel

* Développer les marchés existants et les rendre plus efficaces.

* Entrer dans de nouveaux marchés que beaucoup de développeurs
auraient du mal a atteindre seuls.



Notre vision pour Steam

3 Inventer de nouvelles fasons de rendre les joueurs heureux

* Améliorer les services existants.

* Créer de nouveaux événements et outils.



Comment définir une bonne plateforme ?




Croissance a long terme

Utilisateurs Steam simultanés



Croissance a long terme

API réseau Steam (14/03/19) =======——~ -
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Steam Link Anywhere — Disponible en béta !




Et ce n’est pas fini...

Kassidy met en place une

Alden congoit de nouveaux outils . Ricky se concentre sur la croissance
. N . infrastructur r rer aux fe &
pour vous aider a établir des I astruciure pzu GSS:I er av I de nos marchés émergents pour
. fe s tilisateurs Steam mon ntier . .
relations plus étroites avec vos VLBl NS Sie Gl ek eailley 1 offrir Steam a plus encore de
meilleur accés réseau a vos jeux.

joueurs. joueurs.
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Les événements Steam
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i S$27.47
@ STEAM STORE COMMUNITY ALDEN CHAT SUPPORT

Fortuna: The Profit-Taker Available Now!

y
y
v e n e m e n i s AVAILABLE NOW ON PC, COMING SOON TO CONSOLES

Return to the Vallis, Tenno: We're taking down our first Orb Mother. Wield your Archweapons to destroy
the Profit-Taker -- then walk the path of least resistance as Baruuk, the pacifist Warframe.

THE PROFIT-TAKER STING
Here's the score, Tenno: Nef has the entire Vallis on lockdown. Supply lines are cut off, and we can't get

anyone in or out of Fortuna. So we'e planning something big. Something dangerous.

We're going to fight a massive, mechanical spider. An Orb Mother, to be precise.

THE TARGET: THE PROFIT-TAKER

The Profit-Taker is perched atop the Enrichment Labs on the outskirts of Fortuna. It's protected by
Sentient overshield technology, making it invulnerable to weapons fire. BEGINS

Thu, January 17, 2019 © 12:00 am PST

ENDS
Sat, May 18, 2019 '~ 12:00 am PDT

1’ ¥
TYPE

MAJOR UPDATE RELEASE

THE PLAN: TAKE DOWN THE ORB MOTHER
Before we can take on the Profit-Taker, we need to discover a weakness in its defenses. Work with
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@ STEAM STORE COMMUNITY ALDEN CHAT SUPPORT

* Détails de votre événement

* Appel a I'action clair

- RCI p pe|s Fortuna: The Profit-Taker Available Now!
AVAILABLE NOW ON PC, COMING SOON TO CONSOLES

GAME

Return to the Vallis, Tenno: We're taking down our first Orb Mother. Wield your Archweapons to destroy
the Profit-Taker -- then walk the path of least resistance as Baruuk, the pacifist Warframe.

THE PROFIT-TAKER STING
Here's the score, Tenno: Nef has the entire Vallis on lockdown. Supply lines are cut off, and we can't get
anyone in or out of Fortuna. So we'e planning something big. Something dangerous.

We're going to fight a massive, mechanical spider. An Orb Mother, to be precise.

THE TARGET: THE PROFIT-TAKER

The Profit-Taker is perched atop the Enrichment Labs on the outskirts of Fortuna. It's protected by
Sentient overshield technology, making it invulnerable to weapons fire. BEGINS

Thu, January 17, 2019 © 12:00 am PST

ENDS
Sat, May 18, 2019 '~ 12:00 am PDT

1’ ¥
TYPE

MAJOR UPDATE RELEASE

THE PLAN: TAKE DOWN THE ORB MOTHER
Before we can take on the Profit-Taker, we need to discover a weakness in its defenses. Work with
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Eve n e m e n is Siea m 9 STEAM'  STORE COMMUNITY ALDEN ABOUT SUPPORT s st - [
EVENEMENTS

Upcoming events and activities hosted by game creators

Aff i C h é S p d rto UT SU r Ste q m RECOMMENDED IN YOUR LIBRARY « FILTERS «»

LIVE NOW

Evénements actuels accessibles

tout de suite et YO D e
COMMUNITY EVEN
Evénements futurs pour lesquels FEVER, | vipee nace
= ";r" Q."“;.-.'} i 2
N/ A

on peut créer des rappels

5
Z )

HONOR - orr

| 2071
) b presenteo sy D N 4
<

Endless Legend 1,104 Paladins 2902

RECOMMENDED MAJOR EVENTS MINOR EVENTS

Assassin’s Creed Odyssey
Weekly Challenge: Epic Mercenary

\ STARTS IN 2 HOURS e
1 Mercenaries are ruthless and tough opponents. Participating in one of these m‘“
Epic Mercenary contracts will task you with hunting down and killing (or I

recruiting) a mercenary within the weekly timed limits.

Warframe
TennoGen Round 11

STARTS TOMORROW @ 2PM =
It's 50 big. In fact, that Davro couldn't it & all in one smuggiing freighter without ratsing E’i”'

suspicion? As a result, TennoGen 11 will be delivered in three batches
TennoGen Round 11 Batch One will be available on October 20, inchuding 1




Evénements Steam & sream

Hi Alden,
Répond (‘] |q quesﬁon {« pourquoi The following items on your wishlist are on sale:

maintenant 2 )»

Donne une raison de jouer tout DYINB

de suite

Vos amis participent-ils a cet {)UVER (}

événement ¢ 5 AWARDS ¢

Get Double XP for Anniversary Week

This week get Double XP across all skill trees -
including Legend - as we celebrate the 4th

DYINGLIGHT

ARHMERSARY SALE anniversary of Dying Light's release.




Evéenements Steam

Voir les événements & venir

E-mails occasionnels ou récurrents  caues vourorion

Pour les jeux que vous possédez
et auxquels vous jouez

9 STEAM

Hi Greg,

Evénements a venir pour les jeux de votre bibliothéeque

SEMAINE DU 14 OCTOBRE

Endless Legend
Inferno - Free Update Changes & Kapaku Faction

STARTS IN 2 DAYS

Endless Legend Inferno is coming to Steam this Thursday, August 2nd! We're very
proud to be collaborating with NGD Studios to bring a new life to a game that is so

loved by our community.

Warframe
TennoGen Round 11
STARTS IN 4 DAYS

It’s so big, in fact, that Davro couldn't fit it all in one smuggling freighter without
raising suspicion! As a result, TennoGen 11 will be delivered in three batches.
TennoGen Round 11 Batch One will be available on October 20, including...

Assassin’s Creed Odyssey
Weekly Challenge: Epic Mercenary
STARTS IN 6 DAYS

Mercenaries are ruthless and tough opponents. Participating in one of these Epic
Mercenary contracts will task you with hunting down and killing (or recruiting) a
mercenary within the weekly timed limits.

Heroes & Generals

44 Driving made fun - Play Update 1.12 now!

STARTS IN 3 DAYS

Ignore

Ignore



Notifications

STORE COMMUNITY ALDEN ABOUT SUPPORT

RAPPELS D’EVENEMENTS EN COURS

Les joueurs peuvent choisir leurs

Ry The Elder Scrolls Online
Games Software « Hardware Videos ~ - Midyear Mayhem PvP event!

Dead by Daylight
rCIppels : Dev Live-stream Ends in 3 h

RECOMMENDED ‘@) Tom Clancy's Rainbow Six Siege
- Weekly Challenge inched yesterday

Sur leurs applications de
calendriers personnels

(iCal, Google Agenda, etc.) q E Y ®
Sur le client Steam

ON HUNTER

[ ]
= lell
B Recommended by your
.+, friend, PersonGuy

Notifications push

SMS

$39.99 = Ao

BROWSE ALL

DangeoNS

\ERANCHISE/
. e |

NEW UPDATE
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Les événements : c’est pour quand ?

Béta ouverte dans quelques mois
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Bibliotheque Steam



Steam View Friends Games Help -l - thegish v51417 M - O X
€ - STORE LIBRARY COMMUNITY 81 CONSOLE

‘ LIBRARY HOME

SEARCH ADVANCED

GAMES v~

— FAVORITES (6)
ARK: Survival Evolved - 74%, 2.3MB/s
»  Warframe
Sid Meier’s Civilization® V|
Counter-Strike: Global Offensive
#  Don't Starve Together
Slay the Spire
+ RPG GAMES (12)
+ GAMES TO PLAY WITH RICKY (2)
+ GAMES I'VE FINISHED (4)
+ SINGLE-PLAYER GAMES (6)

+ PUZZLE GAMES (9)

S UPDATE NOW AVAILABLE | 4
— CLASSICS (3) Winona Character Update New Hero - Mars CS:GO - Danger Zone Update

; Today's a big day for Don't Starve Together. Mars, god of war and first son of heaven, Introdt Danger Zone — a fast-paced

Oddworld: Abe's Oddysee® - Update queued We have quite a few things to talk about t... has now joined the battle of the Ancients. le game mode built on CS:G...

< Mar 7, 2019 Mar 5, 2019 Nov 12, 2018
Ultimate Doom il i i

The Secret of Monkey Island: Special Edition

I5a3
SHOMHMIN

Sl" NEW '/EGAS

I 1

g I apsh ~ N .



Steam View Friends Games Help

¢ - STORE LIBRARY COMMUNITY 81 CONSOLE

SEARCH Q ADVANCED

GAMES v~

— FAVORITES (6)
ARK: Survival Evolved - 74%, 2.3MB/s
»  Warframe

Sid Meier’s Civilization® VI

Counter-Strike: Global Offensive
» Don't Starve Together
Slay the Spire
+ RPG GAMES (12)
+ GAMES TO PLAY WITH RICKY (2)
+ GAMES I'VE FINISHED (4)
+ SINGLE-PLAYER GAMES (6)
+ PUZZLE GAMES (9)
— CLASSICS (3)
Oddworld: Abe's Oddysee® - Update queued
Ultimate Doom

The Secret of Monkey Island: Special Edition

Reprendre rapidement la derniére partie

CHARACTER UPDATE NOW AVAILABLE

Winona Character Update
Today's a big day for Don't Starve Together.
We have quite a few things to talk about t...

Mar 7, 2019

I5a3
SHOMHMIN

=)

of war and first son of heaven,
has now joined the battle of the Ancients.

Fallant.

-l - thegish v51417 MH - O X

CS:GO - Danger Zone Update
Introducing Danger Zone — a fast-paced
battle royale game mode built on CS:G...
Nov 12, 2018

NEW VEGAS"

p

7]

. 8

Rejoindre vos
amis en jeu

Actualités de vos
jeux

Toute votre
bibliotheque
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team View Friends Games Help

€ STORE LIBRARY COMMUNITY THE GISH

LIBRARY HOME

SEARCH Q

GAMES ~

— FAVORITES (6
ARK: Survival Evolved - 74%, 2 3MB/s
Warframe
Sid Meier’s Civilization® VI
Counter-Strike: Global Offensive
Don't Starve Together
Slay the Spire

¢

RPG GAMES (12

o

GAMES TO PLAY WITH RICKY (2

+

GAMES I'VE FINISHED (4

&

SINGLE-PLAYER GAMES (6

+

PUZZLE GAMES (9

CLASSICS (3)

Oddworld: Abe's Oddysee® - Update queued
Ultimate Doom

The Secret of Monkey Island: Special Edition

ADVANCED

NEW

W iy

COUNTER-STRIKE: GLOBAL OFFENSIVE

- -megsn-suw mE -0

e M

— I:I::TQPLAYED PLAYTIME ACHIEVEMENTS il e
RECENT EVENTS AND UPDATES Store Page Community Hub

&) STEAMTV IEM 2019 Katowice CS:GO Major Championship - Day 3

17,099 viewers including friends Daniel) and MonkeyPete

A7

Welcome to the Danger Zone
A new game mode, a new case, and
CS:GO is free.

Dec 6, 2019

From Abbey to Zoo
In today’s update we are saying goodbye
to two Community-created maps...

Jan 24, 2019

View all 196

ACTIVITY

You've played for 437 hours
Would you recommend this game?

You last played on Feb 9 with ChrisC, DanielJ, Brendan, HeeBees

;Q ChrisC is following an event Katowice Prep Play - Feb 27 at 4pm EST

PLAYING NOW
Phil
Wants to play
Counter-Strike: Global Offensive

DanielJ
Counter-Strike: Global Offensive
Competitive - Infemo [13:12]

424

FRIENDS WHO PLAY

;2‘ ChrisC

@ | MagmaExploiter

9 more friends own this game

;ﬁ”@ S @

View all friends who play

DLC View more in the store

KATOWICE 2018

Added: Feb 9, 2019
/ Installed

Manage my 1 DLC

ACHIEVEMENTS 10/167

Points in Your Favor
Inflict 2,500 total points of damage
to enemies

X

IE GISH

LAST PLAYED

=7\ PLAYTIME
Mar 16 \D

: has been updated - Winona Character Update

ENTS AND UPDATES

\aracter Update & Drop System Changes
ig day for Don’t Starve Together. We have quite a few things to talk about
Winona's character refresh, to some lore content, to a drastic increase in...

“haracter Update is Col
!

aracter Update for Don't Starve

Welcome to the Year of the Pig King!
There’s a spring in the step of our
survivors this season as the world of...

Jan 24, 2019

View all 192

«d for 52 hours
ecommend this game?

t played on Mar 16 with BunnyEcho

e
|

ma published a workshop item POSTY, the postbot!

thegsh vS1417 MR - O X

1 o om

ol Game Info v

Store Page Community Hub

£ Gameinfo ~

PLAYING NOW

Bl oo
Don’t Starve Together

BunnyEcho
2] pon't Starve Together

Store Page Community Hub

PLAYING NOW

Lt
Slay the Spire
Custom - Floor 32

FRIENDS WHO PLAY
SadieSay

a3

Wendy

6 more friends own this game

FRIENDS WHO PLAY

!1 AllYourBase89

Wendy

ﬁ” 29 3 ﬁﬂ - 4 more friends own this game
M:da
View all friends who play
View all friends who play
L3
DLC View more in the store . pLc View more in the store
5 "

» EETY
Added: Jun 14, 2018

Installed
Added: Dec 9, 2019 View all 64
 Installed Manage my 1 DLC
ACHIEVEMENTS

T, .

bk The Ghost

Manage my 3 DLC

TRADING CARDS

4/6

5/43

TRADING CARDS 6/9



Steam View Friends Games Help -

7 STORE LIBRARY COMMUNITY THE GISH

‘ LIBRARY HOME

SEARCH & ADVANCED

. thegish ~51417 MR - O X

GAMES ~
— FAVORITES
ARK: Survival Evolved - 74%, 2 3MB/s
* Warframe

LS

Sid Meier’s Civilization® Vi NEW

Counter-Strike: Global Offensive

s COUNTER-STRIKE: GLOBAL OFFENSIVE € m

Slay the Spire

+ RPG GAMES _ té:'l;rPLAYED ) PLAYTIME o ACHIEVEMENTS 7 P
+ GAMES TO PLAY WITH RICKY (2 R

° ¢ Résumé de votre jeu

+

GAMES I'VE FINISHED (4

+

SINGLE-PLAYER GAMES 5
RECENT EVENTS AND UPDATES Store Page Community Hub

+ PUZZLE GAMES (

— CLASSICS (3 PLAYING NOW
Oddworld: Abe's Oddysee® - Update queued Phil
Wants to play

Ultimate Doom Counter-Strike: Global Offensive

The Secret of Monkey Island: Special Edition DanielJ
Counter-Strike: Global Offensive

Competitive - Infemo [13:12]

294

FRIENDS WHO PLAY

;"I ChrisC
@) vameooe @0 Des amis en train de jouer 2

9 more friends own this game

17,099 viewers including friends Daniel) and MonkeyPete ﬁ M 25 : ﬁ a L@
v BS T

View all friends who play

Quoi de neuf depuis votre
derniére partie ¢

9 STEAM TV IEM 2019 Katowice CS:GO Major Championship - Day 3

DLC View more in the store

: S —
Welcome to the Danger Zone From Abbey to Zoo
A new game mode, a new case, and In today’s update we are saying goodbye
CS:GO is free. to two Community-created maps...
KATOWICE 2018
Dec 6, 2019 Jan 24, 2019
View all 196
Added: Feb 9, 2019
/ Installed h /4
— . Ce que vous avez acheté
N’ bl' Manage my 1 DLC
O’U I eZ p q S You've played for 437 hours
4 H Would you recommend this game?
d’écrire une e @ | TR ACHIEVEMENTS 10/167
X o #& Points in Your Favor
eVG I U qu On You last played on Feb 9 with ChrisC, DanielJ, Brendan, HeeBees ﬁ Inflict 2,500 total points of damage
to enemies
_in

ﬂ ChrisC is following an event Katowice Prep Play - Feb 27 at 4pm EST m m ‘ n"




Sleam  View Friends Games e - -n hegsh ~31417 BN - O X
€  STORE LIBRARY COMMUNITY THE GISH

LIBRARY HOME
S ERIE L i as cotection
Q Search x My o ) DO m
GAMES ~

FILTERED R
- FAVORITES (8)
ARK: Survival Evolved - /4%, 2 30/
#  warframe
Sid Moier's Civilization® VI =D
Counter-Strike: Global Offensive
| Don't Starve Together
Stay the Spire
+ RPG GAMES 112}

+ GAMES TO PLAY WITH RICKY (2}

|lllllﬂl§

search for tag
+ GAMES I'VE FINISHED {4)
+ SINGLE-PLAYER GAMES {6
+ PUZZLE GAMES (%
= CLASSICS (3)
Oddworkd: Abe's Oddysee® - Update quoued
Ultimate Doom
The Secret of Monkey Island: Special Edition
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La bibliotheque : c’est pour quand ?

Béta ouverte cet été
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Mises a jour récentes
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Demande de développeur :

« J'aimerais mieux contréler
ou et quand mon jeu apparait pour les clients
potentiels sur Steam. »



Steamworks > App Admin

Marketing: Super Fun Game

_ B B

Visits and impressions for your app

Select a date range to see details on which specific areas or lists in Steam customers saw your game and where they clicked. Data for the current day is not available.

SOURCE SELECT A RANGE

Al Traffic M Six Months v | 09/18/2018 | 03/17/2019 _

IMPRESSIONS (?) CLICK-THRU RATE (?) VISITS (7?)

230.41 million 2.53% 5,832,690

VISITS OVER TIME

This graph shows the number of visits to your store page over time. Each line represents a page on Steam, or external traffic.

Visits Over Time

o M Total

M Other Product Pages
330,000 B Home Page

B Search Suggestions
300,000 M External Website

I New on Steam

250,000

200,000

150,000

100,000

50,000

0

Sep 6 Sep 20 Oct 4 Oct 18 Nov 1 Nov 14 Nov 28 Dec 12 Dec 26 RELRY Jan 23 Feb 6 Feb 20 Mar 6 Mar 21
BREAKDOWN OF PAGES A .
+ How visitors get to your page

Select a page below to see details of specific features within that page -
Visitors to your store page can come from a

Steam, as well as from external websites.
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Demande de développeur :

« Quand je sortirai mon prochain jeu,
comment m'assurer que mes fans en entendent
parler ¢ »



Pages d’accuell
de développeurs

TOP SELLERS

¥ CHARACTER UPDATE NOW AVAILABLE

apr21.2016 B &6 ©
“Don't Starve Together is the standalone
multiplayer expansion of the uncompromising survival game
Don't Starve.”

TOP SELLERS NEW RELEASES

All 21
DLC 12
Game 8
Demo 1
FILTER TO

All 21

v Followin 49,419 3
M g FOLLOWERS o

® N - ‘-‘
: S T
@ .« NI Al >
LISTS BROWSE ABOUT

UPCOMING RELEASES

_ MARK oF THE!

© 98,6604, Kei Official Websi
” N

Al & <
e '
y / »"/

A/ %52'3 : eJiotny,
. " L opidd
'

"

DISCOUNTS

MARK OF THE NINJA: REMASTERED Oct 9, 2018 me9
In Mark of the Ninja, you'll know what it is to truly be a ninja. You must be silent,

agile and clever to outwit your opponents in a world of gorgeous scenery and
flowing animation.

$19.99
OXYGEN NOT INCLUDED May 18, 2017 me9
Oxygen Not Included is a space-colony simulation game. Deep inside an alien

space rock your industrious crew will need to master science, overcome strange
new lifeforms, and hamess incredible space tech to survive, and possibly, thrive.

$24.99

DON'T STARVE TOGETHER /pr 21, 2016 =&9



Pages d’accueil de
développeurs

Trouvez un public au fil du
temps

Exposez tous vos jeux

Steam enverra
automatiquement des e-mails &
vos fans quand vous sortirez
votre prochain jeu

f

Enliowing 49,419
M Following FOLLOWERS i\\.; \
AN

LISTS BROWSE ABOUT

* CHARACTER UPDATE NOW AVAILABLE
apr21.2016 §8 & ©
“Don’t Starve Together is the standalone
multiplayer expansion of the uncompromising survival game
Don't Starve.”

TOP SELLERS NEW RELEASES

All 21
DLC 12
Game 8
Demo 1
All 21

Eis6s00 [V 21,'35{) ﬂ 67,787 - 8 98,6694, Klei Official et

/,/ ,r Q

£

) /i \4
A sV A

i\

ADMIN <3

UPCOMING RELEASES DISCOUNTS

MARK OF THE NINJA: REMASTERED 0ct 9, 2018 me9

L0 In Mark of the Ninja, you'll know what it is to truly be a ninja. You must be silent,

agile and clever to outwit your opponents in a world of gorgeous scenery and
flowing animation.

$19.99
OXYGEN NOT INCLUDED May 18, 2017 me9
Oxygen Not Included is a space-colony simulation game. Deep inside an alien

space rock your industrious crew will need to master science, overcome strange
new lifeforms, and hamess incredible space tech to survive, and possibly, thrive.

$24.99

=ES

DON'T STARVE TOGETHER Apr 21, 2016



Eis6s00 (D 21450

& (47 @ \F- :
49,419 3 , ‘Md LA \
¥ Following | croiime .\\, g f IS
-~ ey 3
.?0 'h. : / AR ‘ 2 /
: v ‘:‘ /’;J Z J ﬂ'(l/
Ay 7 Il §
. N— Ao ey @l

LISTS BROWSE ABOUT ADMIN 3

1 67,787 © 98,6697, Klei Official W

TOP SELLERS

S / Yot D FrirR

W -\

¥ CHARACTER UPDATE NOW AVAILABLE

apr21.2016 B & ©

“Don’t Starve Together is the standalone
multiplayer expansion of the uncompromising survival game
Don't Starve.”
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Demande de développeur :

(( Je voudrais montrer aux joueurs
potentiels comment jouer d mon jeu. »



Diffusion sur la
page du magasin

-
aldenkroll v {3

$16.26
<) STEAM STORE COMMUNITY ALDEN CHAT SUPPORT

perf | admin v

All Games  Free to Play Games » Brawlhalla

Brawlhalla Community Hub

I8 351 Viewers Change broadcast settings | View broadcast page

Brawlhalla is an epic platform fighter for up to 8
players online or locally. And it's free! Join casual
free-for-alls, queue for ranked matches, or make a
custom room with your friends. Millions of players.
Frequent updates. Over forty unique legends. Come
fight for glory in the halls of Valhalla!

Mostly Positive
Very Positive



Diffusion sur
la page du magasin

Aidez les joueurs potentiels &
prendre des décisions d'achat
éclairées
Diffusez votre jeu vous-méme ou
hébergez la diffusion de

] {J
quelqu'un d autre

| & instiiSteam | (90 @ aicenkol - @

$16.26
@ STEAM STORE COMMUNITY ALDEN CHAT SUPPORT
perf | admin v
T e e S | ]
All Games » Free to Play Games > Brawlhalla
Brawlhalla Community Hub

© LIVE  Official Brawlhalla Esports: Over $500,000 Awarded
Broadcast

Change broadcast settings | View broadcast page

BRAW L] ALLR
4N '

|'|  Brawlhalla is an epic platform fighter for up to 8
& players online or locally. And it's free! Join casual
free-for-alls, queue for ranked matches, or make a

y custom room with your friends. Millions of players.
& Frequent updates. Over forty unique legends. Come
fight for glory in the halls of Valhalla!

Mostly Positive
Very Positive
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Demande de développeur :

« Je veux limiter I'impact des activités
d’évaluation hors sujet. »



Period(s) of off-topic review activity detected
Excluded from the Review Score, based on your preferences

Overall Reviews:
Very Positive (869 raviews) @

Mise a jour: *
évaluations des
vtilisateurs e e |-_-|||..._ .....

100

200



Mise a jour : évaluations des utilisateurs

Period(s) of off-topic review activity detected
Excluded from the Review Score, based on your preferences

Overall Reviews:
o o ye T Very Positive (360 reviews) @
Limiter I'impact des activités

300 *

d’évaluation hors sujet

200

100

o |I.I.l--l_-.-_ll.-----_ IS - I._-||I.ll- -----

Nouveau bouton : « appel a
'aide. »

100

200

Les développeurs peuvent nous
demander de l'aide n'importe
quand
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NT EVENTS AND U/

STEAM IEM 201¢

)9 viewers including frie

-ome to the Danger Zone

Steam View Friends Games Help

€ STORE LIBRARY COMMUNITY 81

LIBRARY HOME o
SEARCH & FILTER Q
Games v =l
Favorites

ARK: Survival Evolved - 74%, 2 3M8/s

Tom Clancy’s Rainbow Six Siege
Sid Meier’s Civilization® VI

Counter-Strike: Global Offensive

RPG Games

Games to play with Ricky
Games I've finished
Single-Player Games
Puzzle Games

Classics

Oddworld: Abe’s Oddysee®
Ultimate Doom

The Secret of Monkey Island: Special Edition

From Abbey to Zoo

CONSOLE

RECENT GAMES
Yesterday

)

-

Winona Character Update New Her
Today's a big day for Don't Starve Together. Mars, go
We have quite a few things to talk about t... ES

_UIFE
STRANGE 2.

DLC View more in the store

VIEWER PASS |
% \

o n thegish v 51417 MR

STORE COMMUNITY ALDEN CHAT SUPPORT

Fortuna: The Profit-Taker Available Now!
AVAILABLE NOW ON PC, COMING SOON TO CONSOLES

Return to the Vallis, Tenno: We're taking down our first Orb Mother. Wield your Archweapons to destroy
the Profit-Taker -- then walk the path of least resistance as Baruuk, the pacifist Warframe.

THE PROFIT-TAKER STING
Here's the score, Tenno: Nef has the entire Vallis on lockdown. Supply lines are cut off, and we can't get
anyone in or out of Fortuna. So we're planning something big. Something dangerous.

We're going to fight a massive, mechanical spider. An Orb Mother, to be precise.
THE TARGET: THE PROFIT-TAKER

The Profit-Taker is perched atop the Enrichment Labs on the outskirts of Fortuna. It's protected by
Sentient overshield technology. making it invuinerable to weapons fire.

THE PLAN: TAKE DOWN THE ORB MOTHER
Before we can take on the Profit-Taker, we need to discover a weakness in its defenses. Work with
Solaris United to get the intel and the tools vou need to get the job done.

GAME
A,

—_
WARERAVAE

BEGINS
Thu, January 17, 2019

ENDS

Sat, May 18, 2019 ©
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Créez votre prochain jeu grdace a
I’infrastructure de Valve
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STEAM DOWNLOAD STATS

Valve investit dans it
I’expérience de jeu '

Le réseau de Valve est relié a plus de 2 500
réseaux différents dans le monde

Distribution réguliere indépendamment de ce
qui se passe sur le reste d’Internet e

Steam Stats

Steam Download Bandwidth Used (most recent 48 hours) Steam Hardware & Software Survey

Consultez les vitesses de téléchargement des FAI
— déterminant pour les joueurs
https: / /store.steampowered.com/stats /content /

ZZZ
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https://store.steampowered.com/stats/content/

Distribution de contenu sur Steam en 2018

L’année derniere....

13 exaoctets de contenu distribués | e
o WalalaNalalaNalalaNalalaNaYalaWaYe e . , e
(=13 000 000 000 000 000 000 o - 4 S
octets ©)

Dubai
.
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.

..........

11 milliards de mises a jour de
jeux livrées aux joueurs par les
développeurs Steam



Gérer un jeu en ligne



Une qualité d’expérience a la hauteur

Vous avez créé un super jeu dans lequel les joueurs veulent investir...

La connexion doit tenir toute la durée de la partie

(45 minutes ou plus)

Attention au temps de ping vers les serveurs dédiés

pour les joueurs

DOTA 60-100 millisecondes
CS:GO 30-60 millisecondes



Qualité du matchmaking

Conflit d'objectifs : la qualité de I'expérience peut étre obtenue
au prix d’'une base de joueur fragmentée

Vous avez un public de 1 000 joueurs qui veulent jouer a votre jeu.
Que préférez-vous ?

10 groupes de 100 joueurs

1 groupe de 1 000 joueurs

Couverture mondiale avec le moins de clusters de serveurs
possible sans dégradation de la qualité



Protection contre le déni de service

Joueurs et serveurs de jeu vulnérables aux attaques

Scénarios courants

Un joueur perd un match. |l déploie une
attaque contre les serveurs dédiés pour
éviter de baisser au classement.

Certains profils a haute visibilité (streamers,
tournois) sont la cible de vandales.



Le réseau de Valve : créé pour le jeu en
ligne

Valve a créé son propre réseau
privé de jeu

30 points de présence

125 relais

Connexion dorsale mondiale

Les joueurs vont de leur FAI au
relais le plus proche.



Le réeseau de Valve

C’est ce méme réseau qui distribue le

contenu de Steam

* Priorité au trafic de jeu sensible a la
latence |

* Protection des adresses |IP des
joueurs et des serveurs

Ce réseau est vraiment fait pour les
joueurs et les développeurs. Bien
meilleur que I'Internet ouvert.

Pourquoi vous y intéresser ?




Intégrez I'API réseau Steamworks

Déja disponible et gratuite
Fonctionne pour les versions Steam et non Steam de vos jeux

Intégration dans le code du jeu — pas besoin d'exploiter un réseau



Que fait I'API réseau de
Steamworks ?

Qualité de 'expérience et qualité

du matchmaking

* Améliore la latence entre les clients
de jeu (p2p) ou entre les clients et les
serveurs

* Trafic routé sur le réseau de Valve au

lieu de I'Internet ouvert
* Réduit les dimensions du monde pour
votre base de joueurs




Que fait I'API réseau de
Steamworks ?

Protection contre les attaques par
déni de service
Adresses IP masquées
Possibilité de rerouter le trafic

en cas d attaque




Comment |l'obtenir ?

ValveSoftware / GameNetworkingSockets

Disponible pour les versions Steam
et non Steam de votre jeu

Reliak

Steam :
SDK Steamworks

Non Steam :
https: //github.com /ValveSoftware
/GameNetworkingSockets



https://github.com/ValveSoftware/GameNetworkingSockets

J'ai un petit jeu, en quoi ca me concerne ?

Difficile de prédire ce qui va se passer aprés le lancement

Déployer un réseau privé pour avoir un trafic de jeu efficace
et protégé contre les attaques par déni de service nécessite
des moyens humains et financiers importants

Reposez-vous sur les APl réseau de Steam et vous n'aurez
plus & vous en préoccuper



Mais mon jeu n'est pas
multijoveur... Pourquoi m'y
intéresser ?

* Peut-étre pas maintenant, mais pensez-
y pour l'avenir !

* Comptez sur nous pour maintenir la
connexion entre vos joueurs et vous
quoi qu'il se passe sur le reste du Web




Fonctionnalité Steamworks gratuite et disponible
pour les versions Steam et non Steam de vos jeux.

Remerciements a Stunlock, Klei & Ronimo

Pour en savoir plus, lisez I'annonce ici
tinyurl.com /SteamNetworkAPI



Marchés émergents



Marchés émergents

Ce que Valve entend par marché émergent



Marchés émergents

Ce que Valve entend par marché émergent

* Marché émergent au sens traditionnel avec une économie en croissance



Marchés émergents

Ce que Valve entend par marché émergent
* Marché émergent au sens traditionnel avec une économie en croissance

* Un marché de Steam qui a pour nous un gros potentiel de croissance



Marchés émergents

] . ofe ! \ \ ° °
C'est a nous de faciliter 'acces a vos jeux pour tous les joueurs.



Défis des marchés émergents

Volume de trafic moindre pour les réseaux

Revenus par rapport au coit d'exploitation

Assistance client localisée

Méthodes de paiement colteuses, en particulier le liquide



Investir tot

Exemple : le jeu sur PC en Russie il y a 10 ans



Investir tot

Exemple : le jeu sur PC en Russie il y a 10 ans

Ce qui compte :
Prix
Praticité
Langues
Jour et date de lancement
Assistance aux développeurs locaux
Réseau rapide
Accés aux mémes fonctionnalités
Communauté



Acheteurs en Russie

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018




L'expérience bouscule la perception

Méthodes de paiement préférées d'aprés nous :

VISA @ mastercard A oREss

P PayPal  Paysafe:



Observation : Japon




Cartes cadeaux Steam




Cartes cadeaux Steam

* Efficaces pour attirer de nouveaux
clients
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* Maintenant disponibles dans plus de
50 pays
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* Efficaces pour attirer de nouveaux
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* Maintenant disponibles dans plus de
50 pays

* Co0t moyen entre 10 et 15 %




Cartes cadeaux Steam

* Efficaces pour attirer de nouveaux
clients

* Maintenant disponibles dans plus de
50 pays

* Co0t moyen entre 10 et 15 %

* 100 % couvert par Valve




Plus de 100 méthodes de paiement

Volume des transactions Steam (en Asie) - 2018

Les cinqg méthodes de
paiement « standard »
(12,5 %)

+ de 90 méthodes de
paiement non standard
(87,5 %)



PC Cafe




PC Cafe




PC Cafe

* Pas de travail d'intégration supplémentaire

_

Store Presence

D" Edit Store Page
Edit the description, add screenshots, trailers, art assets, eic.

= View Store Page
View this application as it currently exists on the Steam store. ( View in Beta mode & )

Z Create Commercial Package NEW!
Create a package for distributing your application to commercial users.




PC Cafe

* Pas de travail d'intégration supplémentaire

Store Presence

D" Edit Store Page
Edit the description, add screenshots, trailers, art assets, eic.

= View Store Page
View this application as it currently exists on the Steam store. ( View in Beta mode & )

(EJ’ Create Commercial Package NEW! )

Create a package for distributing your application to commercial users.

Add Commercial Package x

What type of commercial license would you like to create?

@ One-time purchase
@ Monthly recurring subscription
® Free




Assistance mondiale

Dublin

Taipei

Bellevue
| Montreal

Manila

° Assistance en 21 langues °* + de 1 000 agents * Problémes résolus en
quelques heures



Des joueurs heureux partout

Rendre Steam facile et pratique
Méme qualité d'expérience partout dans le monde



Toucher de nouveaux clients

Revenus de Steam par régions

2018

2010

2009
2008 6
s

AMERIQUE DU NORD EUROPE DE L'OUEST OCEANIE ASIE AMERIQUE LATINE EUROPE DE L'EST MOYEN-ORIENT AFRIQUE
RUSSIE/CEI/UKRAINE  ASIE DU SUD-EST  ASIE DU SUD



A,
M
Merci d'étre venus !

Nous espérons que ces informations vous aident dans
vos réflexions sur vos jeux actuels ou futurs.

Steam nous tient & coeur et nous voulons que ce soit un
multiplicateur de force de tout votre travail pour
votre jeu et la communauté.

Questions ou feedback ¢ Venez discuter apreés la
présentation !



Vous voulez nous aider a créer plus
d'outils de ce type 2

Vous avez une super idée pour
améliorer Steam pour les
développeurs et les joueurs ¢

Venez travailler avec nous !

www.valvesoftware.com/jobs /fr

¢ pa r’rner.s’reamgdmes.com/con’rac’r

*  Vous voulez un avis marketing sur

votre prochaine sortie ¢

* Besoin d'aide pour une intégration

technique ¢

* Contactez directement notre

équipe :

e S e
. tact Developer Support

Bmwse fo'r solutions to ydur issue, or easiy contact the Steam Team for help




